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コロナ禍でもチャンスをつかむ！！

創業に役立つオンラインセレクトセミナーを開催します。
コロナ禍における対策なども交えた内容でご用意しました。

ご興味のあるセミナーだけ選択（セレクト）可能！
もちろんすべての受講も可能です！

オンラインですのでご自宅やオフィスから受講できます！

事前申込必要
先着順

10月4日●月令和
3年
コロナ禍で成功する創業の秘訣
～創業前の準備や心構えについて～

創業に向けて何から手をつけたら良いか、また、不安とどう
折り合いをつけるか等、実際に行動を起こすまでには様々
な事前準備や心構えが必要となります。具体的な第一歩を
踏み出すにあたっての必要事項を創業の全体像とともに
お伝えさせていただきます。

中小企業診断士
石坂 育仁氏

10月12日●火令和
3年
コロナに負けない！「想い」を落とし込む
創業計画策定のキホン

創業計画ってとっつきにくい？何から考えればよいの？創業
計画の内容、ビジネスモデルの考え方、数値計画への落とし
込み方について、事例を紹介しながら解説します。やりたい
ことを事業化できるか検討してみましょう。

中小企業診断士
小西 麻衣氏

10月29日●金令和
3年
コロナ禍で活きる
マーケティングコミュニケーション

SNSとPOPはプロモーションツールの1つです。コストをかけ
なくても気軽に利用できる一方で「反応がなかった」という経験
をした方も多いのではないでしょうか？SNSプラットフォームの
特性やツールの効果を踏まえ、SNSやPOPについて見直し
てみませんか。

一級販売士
正重 香名子氏

10月21日●木令和
3年
コロナ禍においても集客力を
UPさせる接客法

コロナ禍での接客の場面は対面、非対面と様々。どんな
場面でも活用できる接客マナーの基本と、顧客満足に繋がる
コミュニケーション力を活かした「おもいやり・おもてなしの
心の接客マナー」をお伝えします。

マナー講師
金子 奈津子氏

これから創業を考えている方／創業後５年未満の方

主催／北海道信用保証協会
後援／札幌市、札幌商工会議所、（公財）北海道中小企業総合支援センター、北海道よろず支援拠点、中小企業基盤整備機構北海道本部、日本政策金融公庫

各30名
（先着順） 無料

※講師と同業の方については参加をお断りさせていただく場合があります。

創業者
向け

創業準備 創業計画

接客マナー SNS・POP

オンライン
Select Seminar

対象者 参加料定　員

セレクトセミナーセレクトセミナー



本セミナーは、Zoomによるオンラインセミナーで、インターネットにて配信します。（受講に係る通信料は参加者負担）
受講にあたりましては、インターネット環境の整ったパソコン・タブレット・スマートフォン等と参加用URLが必要となります。
Zoomアプリケーションが必要ですので、Zoomを初めて利用される方は下記URLからダウンロードをお願いします。
（セミナー当日においてアプリケーションが最新の状態であることをご確認願います）
なお、本セミナー参加時の録画、録音、撮影については一切禁止とします。

ご自宅やオフィス等自由な場所で受講が可能ですが、周囲の雑音等が遮断されるような受講場所の確保をお願いします。

受 講 場 所

受 講 方 法

お申込いただいたメールアドレスにセミナー登録用URLをお送りいたしますので、ご自身で
ご登録をお願いします。

お申込にあたっての留意点

TEL 011-241-5605 MAIL shienka@cgc-hokkaido.or.jp

お問合せ

北海道信用保証協会PRキャラクター
オーエンくん シエンちゃん

北海道信用保証協会
業務統括部 経営支援室 企業支援課
担当 金子・日當・関口

ご不明な点等がございましたら、下記までお問合せ願います。 迷惑メールの対策等でドメイン指定をされている場合、当協会のメールが受信できない場合がございます。
恐れ入りますが、〔@cgc-hokkaido.or.jp〕の受信設定をお願いします。

本セミナーの申込時にいただいた個人情報は、本セミナーの実施・運営、および関連するセミナー等についての
情報をお知らせするために利用いたします。

※Zoomダウンロード用URL（無料） https://zoom.us/download
　Zoomの基本操作についてはご自身で受講前にご確認をお願いします。当日のトラブル等の個別対応はいたしかねますので予めご承知おき願います。

STEP.1

STEP.2

セミナー登録用URLに情報登録

情報登録されたメールアドレスにセミナー参加用URLが発行されますので、
こちらのURLから受講することが可能です。

セミナー参加用URLから受講

下記URLからお申込をお願いします。
https://www.cgc-hokkaido.or.jp/oss2021.html

※お申込にはメールアドレスが必要です。

●名前（ふりがな含む） ●住所 ●電話番号 ●性別 ●年齢
●現在の職業  ●開業予定（開業済）の業種 ●開業時期（予定）   　　　　　　　　　
●セミナーを知ったきっかけ
●参加希望のセミナーテーマ（複数受講可）

申込時
記載項目

各セミナーの
前日まで

受付締切

受 講 環 境

お　申　込


