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1day仕事体験　参加者募集中！

相談窓口のご案内

北海道内信用保証利用企業動向調査
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相談窓口の
お知らせ ●ALPS処理水の処分に伴う経営・輸出等の対策に関する特別相談窓口

●東日本大震災に関する特別相談窓口
●金融機関の紹介窓口
●ウクライナ情勢・原油価格上昇等に関する特別相談窓口
●次世代産業に関する経営相談窓口
●米国自動車関税措置等に伴う特別相談窓口
●令和7年カムチャツカ半島付近の地震に伴う津波に関する特別相談窓口

以下の相談窓口を設置しております。お近くの保証協会窓口までお問い合せください。

北海道信用保証協会の情報発信

Facebook

https://www.facebook.com/cgc.
hokkaido.sougyoushien.team/

北海道信用保証協会
創業・経営支援チーム 

オーエンチャンネル
（YouTubeチャンネル）

FMいるか

80.7MHz
JOZZ1AA-FM
毎月第1火曜日 15：30から放送中
【番組コーナー】
北海道信用保証協会 函館支店
「まちの事業者オーエンラジオ」

創業情報誌BSTJ

通常営業

2025.

（金）
2712/

4
休 業

〜

2025.

2026.

（土）

1/
（日）

52026. 1/
（月）

まで

通常営業

より

年末年始の
営業について

※保証申込の電子受付システムは12月30日（火）まで稼働しています。
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サポート
ダブル業績向上

応援プラン

業績向上応援保証 サポート3000 協調融資型保証 スクラム5000
業績向上を目指し、経営改善に取り組む中小企業・小規模事業者の皆さまを
応援することを目的とする制度です。

地域の金融機関と協調して中小企業・小規模事業者の皆さまの資金ニーズに
迅速に対応することを目的とする制度です。

業績向上に向けた経営改善に取り組む
中小企業・小規模事業者対 象

３，０００万円以内保証限度額

責任共有制度の対象となる取扱いになります保 証 割 合

一括返済の場合…１年以内
分割返済の場合…１０年以内（据置期間２年以内）保 証 期 間

通常料率から10％割引
0.40％～1.71％
※会計参与設置会社の場合は0.1％差し引いた保証料率を
適用します。

信用保証料率

事業資金（運転設備の併用可）
※借換資金は対象外ですが、借換対象が本制度によるもの、
および「コロナ克服サポート保証」の場合、同一金融機関に
おける借換資金は対象となります。

対 象 資 金

証書貸付または手形貸付貸 付 形 式

一括返済または分割返済返 済 方 法

金融機関所定利率貸 付 金 利

担　保…不要
保証人…必要となる場合があります担保・保証人

令和９年３月３１日（保証申込受付分まで）取 扱 期 間

経営改善取組事項説明書の添付が必要です備 考

以下の要件をいずれも満たす法人
１．業歴２年以上で、
　連続して２期以上税務申告を実施している方
２．CRD料率区分が「4」以上の方

5，０００万円以内保証限度額

対 象

責任共有制度の対象となる取扱いになります保 証 割 合

一括返済の場合…１年以内
分割返済の場合…１０年以内（据置期間１年以内）保 証 期 間

0.45％～1.35％
※会計参与設置会社の場合は0.1％差し引いた保証料率を
　適用します。

信用保証料率

事業資金（運転設備の併用可）
※借換資金は対象外ですが、借換対象が本制度によるもののみ
　の場合、同一金融機関における借換資金は対象となります。

対 象 資 金

証書貸付または手形貸付貸 付 形 式

一括返済または分割返済返 済 方 法

金融機関所定利率貸 付 金 利

担　保…不要
保証人…必要となる場合があります担保・保証人

取扱期間の定めはありません取 扱 期 間

本制度の融資実行と同時に、信用保証協会の保証を付さな
い融資を本制度による融資額の5割以上の割合の金額に
て貸付することが必要となります
※不動産取得・所有不動産の増築・改築は対象外となります。

備 考

専門家・支援機関との連携により、
さまざまなお悩みの解決に向けた
お手伝いが可能です。

●人手不足　　●設備投資
●販路拡大　　●資金調達
●原材料高騰　●広告・宣伝
●電子化対応
●新たな事業へのチャレンジ などサポート！2つの保証メニューで

資金繰り
支援と

経営支援で

サポート！

専門家・支援機関金融機関保証協会

タッグを組んで
がっちりサポート！

資金繰り支援 経営支援

000 万円5,上
限

金融機関と協調
（プロパー + 保証付）
してダブルで
スピーディーに応援！

スクラム5000
協調融資型保証上限引き上げ

000 万円3,上
限 保証料を割引して

スピーディーに応援！

サポート3000
業績向上応援保証令和6年11月創設
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お知らせ

学生向け創業セミナーを開催しました

北海道中小企業支援ネットワーク第27回全体会議を開催しました
　11月7日（金）に、北海道中小企業支援ネットワーク第27回全体会議をエア・ウォーターの森 イベントホール
（札幌市中央区）で開催しました。
　本会議の第一部では、今年3月に公表された「再生・再チャレンジ支援円滑化パッケージ」および「円滑な事業再生
等に向けたモニタリングの高度化に関する研究会報告書」をテーマに、当協会の他、北洋銀行様、北海道銀行様、
信金中央金庫様、地域経済活性化支援機構様から具体的な取り組み事例等についてご発表をいただきました。
　第二部では、中小企業庁 事業環境部 金融課 上田課長補佐から「中小企業の経営力強化に向けたデータ連携・
モニタリングの高度化の方向性」について、ご講演いただきました。
　また、本会議後は立食形式の意見交換会を開催しました。参加者との間で活発な情報交換が行われ、連携強化に
向けた有意義な対話が生まれました。
　原材料価格の高騰やトランプ関税による影響、人材確保や事業承継など中小企業を取り巻く環境は厳しい状況
が続いています。ネットワークの力で地域連携を強め、弛まない支援が出来るよう、事務局として役割を果たすべく
努めてまいります。

　9月9日（火）に学校法人宮島学園北海道ファッション専門
学校の学生の皆さまを対象に創業セミナーを開催しました。
本セミナーでは、「創業を身近に感じてみる」をテーマとして、
創業の心構えからビジネスモデルの選定、事業計画の作成
に係るポイントを学ぶ内容で、15人の方にご参加いただき
ました。

北海道信用保証協会
業務統括部 経営支援室 企業支援課

お問い合わせ

（担当　伊藤・石水）

TEL 011-241-5605
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10月15日（水） 16時台に出演8月19日（火） 16時台に出演

創業情報誌BSTJ VOL.029を発行しました

ビジネスEXPO2025に出展しました

STVテレビ「どさんこワイド」に出演しました
　当協会の知名度向上を目的として、STV
テレビ「どさんこワイド～街角PR30秒勝負」
に出演しました。道内中小企業者の皆さま
の約4割に当協会をご利用いただいている
ことや、利用メリットなどをPRしました。

動画は
こちらから

情報誌は
こちらから

　創業情報誌「START-UP! BUSINESS SUPPORT TEAM JOURNAL 
VOL.029」を発行しました。今号は、十勝ぶどう園株式会社を経営する 
中村 利雄さんの特集です。同社は十勝川温泉から近い十勝が丘公園に隣
接し、ブドウ栽培から醸造、瓶詰め、販売まで一貫して手がける、オーガニッ
クによるワイン造りに取り組んでいます。中村様には創業のきっかけや、
創業時の苦労・悩み・解決方法、経営において心掛けていることなどを語っ
ていただきました。また、中村様を特集させていただいた動画コンテンツ
「オーエンチャンネル VOL.025」についてはYouTubeで観ることができ
ますので、ぜひご覧ください。

　11月6日（木）、7日（金）に開催された「ビジネスEXPO2025
（第39回北海道技術・ビジネス交流会）」に出展しました。当協会
のブースでは、ライフステージに応じた保証制度や業績向上
応援プラン「Wサポート」の紹介、無料の専門家派遣や当協会
が事務局を務める「北海道イノベーションプラットフォーム」の
連携事例などを紹介しました。
　また、共同出展したShipMate株式会社様は個人や中小規模
のEC事業者向けに国際発送支援サービスを提供するスタート
アップ企業です。ブースでは訪日観光客等が日本から海外の
ご自宅にお土産などを直接発送する際の送り状を簡単に作成
できるシステム端末「ShipStation」を紹介しました。
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1day 験体事仕

WEB説明会も毎週実施中！

2/3（火）・2/5（木）

保証協会の仕事が
気になる人！

とにかく保証協会に
興味を持った人！

保証協会の
職場雰囲気を
知りたい人!

※応募者多数の場合は先着順（定員10名程度）
※マイナビ以外の方は右記メールアドレスへ
　「氏名」「大学名・学部」「学年」
　「希望日程」をお知らせください。

北海道信用保証協会は北海道内の中小企業者・小規模事業者を
金銭面・経営面から支援する公的な保証機関です。
私たちが行っている業務を知り、体感いただくため、
1day仕事体験を実施いたします。
学部・学科は問いません。 ぜひ、ご参加ください！！
服装はオフィスカジュアルでOKです。

申込方法 お問い合わせ

10:00～16:00

2026

北海道信用保証協会 会議室
札幌市中央区大通西14丁目1番地

「金融」と「経営支援」で　　
中小企業を支える

開催内容
■会社説明
■当協会の業務説明
■業務体験：グループワーク
　（模擬審査・経営支援）
■先輩職員との座談会
　※昼食付

1年生・2年生も大歓迎

北海道信用保証協会
総務部 人事課
採用担当 渋谷
011-241-5556
syokuinka@cgc-hokkaido.or.jp

参加者募集中！

マイナビ2027よりお申込みください

〈申込締め切り〉各開催日の1週間前まで
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中小企業者の皆さまの経営や資金繰りに関するご相談にお応えするため、以下のとおり定例相談窓口を
設けております。当協会の職員を相談員として派遣しておりますので、お気軽にご相談ください。

中小企業診断士の資格を有する職員を中心に経営や
資金繰りに関するご相談にお応えします。
ご予約も可能です。

受付時間 17：10～19：40

相談窓口

お問い合せ先

夜間相談窓口

相談日：毎月第1木曜日北海道中小企業
総合支援センター

0120-279-540フ リ ー
ダイヤル

ツ　ナ　グ ゴ  シ  エン

011-241-5605業務統括部
企業支援課または

札幌市中央区北1条西2丁目 
経済センタービル9階

12/4
 2 /5

相談日：毎月第2木曜日さっぽろ産業
振興財団
札幌市中央区北1条西2丁目
経済センタービル2階 
札幌中小企業支援センター

12/11
 1 / 8 
 2 /12

相談日：毎月第3木曜日札幌商工会議所
札幌市中央区北1条西2丁目
経済センタービル1階 
中小企業相談所

12/18
 1 /15
 2 /19

相談日：毎月第2火曜日函館商工会議所
函館市若松町7‐15 12/ 9 

 1 /13
 2 /10

相談日：毎月第1・2木曜日苫小牧商工会議所
苫小牧市表町1丁目1‐13 
苫小牧経済センタービル

12/4・11
 1 /8
 2 /5・12

相談時間：10:00～16:00

相談時間：13:00～16:00
　　　　 （事前予約制）

相談時間：10:00～16:00

相談時間：10:00～16:00

相談時間：13:00～16:00

相談日：毎月第1・3火曜日北海道
信用保証協会 本店
札幌市中央区大通西14丁目
（１階）

12/2・16
 1 /6・20
 2 /3・17

ご予約は札幌商工会議所ホーム
ページよりお申込みください。

今後、状況によって変更となる場合があります。
予めご了承ください。
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北海道内信用保証利用企業動向調査

　この調査は、信用保証をご利用いただいている中小企業の皆さまの景況・金融動向等を把握するために、
日本政策金融公庫保険企画部保険情報室が全国9都道府県（北海道、宮城県、東京都、愛知県、石川県、大阪
府、広島県、香川県、福岡県）の信用保証協会と共同して、四半期毎に信用保証利用企業についてアンケート
調査を行っているもので、1969年以来実施している調査です。
　この度、2025年7～9月期の道内の調査結果をとりまとめましたので、お知らせします。

概況（総合DIの推移）

景気動向指数DI（Diffusion Index）とは

今後の予測

今期調査（2025年7～9月期）による景気動向指数

【 調 査 時 点 】
【 調 査 対 象 】
【有効回答数】
【 調 査 方 法 】

2025年9月中旬
1,609企業
422企業（回答率26.2%）
郵送またはWebによるアンケート調査

生産・売上DI
採算DI
資金繰りDI
借入難易感DI

1.1ポイント悪化
0.6ポイント改善
0.2ポイント悪化
0.4ポイント改善

全国
生産・売上DI
採算DI
資金繰りDI
借入難易感DI

2.8ポイント改善
5.6ポイント改善
5.7ポイント改善
6.1ポイント改善

北海道

道内の信用保証利用企業の景況感は、持ち直しの動きがみられる

景気の現状と先行きを予測する動向指数で、アンケート調査において、前期に比べ、「増加（または、好転、容
易）」と回答した企業割合から、「減少（または、悪化、困難）」と回答した企業割合を差し引いた数値から、季節
的な変動要因を控除した数値（季節調整値）です。

生産・売上DI、採算DI、資金繰りDIは改善、借入難易感DIは悪化する見通し。

借入難易感資金繰り採算生産・売上

コメント 持ち直しの動きがみられる

2025年7～9月期調査



04

7

Quarterly Journal
Guide of Guarantee

Vol.3統計資料

保証承諾

保証債務残高

代位弁済

金
額（
表
中
単
位
：
百
万
円
）

件
数（
表
中
単
位
：
件
）

令和6年度
承諾件数
令和7年度
承諾件数
令和6年度
承諾金額
令和7年度
承諾金額

令和6年度
残高件数
令和7年度
残高件数
令和6年度
残高金額
令和7年度
残高金額

令和6年度
代位弁済件数
令和7年度
代位弁済件数
令和6年度
代位弁済金額
令和7年度
代位弁済金額

単位：百万円

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 累　計
1,925
24,422
106.8%

1,974
26,119
102.8%

2,409
36,633
116.3%

1,863
20,739
84.9%

1,917
24,467
93.7%

2,294
29,937
81.7%

2,205
27,837
101.2%

1,836
23,616
121.2%

2,162
30,699
132.2%

2,127
27,508
85.4%

1,662
19,488
67.1%

1,801
23,215
78.7%

1,738
20,404
82.1%

1,863
21,376
81.5%

2,013
23,908
79.8%

1,410
16,797
93.6%

1,536
18,806
81.1%

2,159
27,532
84.7%

22,617
286,208
88.0%

令
和
6
年
度
令
和
7
年
度

件　数
金　額
前年比

件　数
金　額
前年比
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数（
表
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単
位
：
件
）

単位：百万円

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
110,562

1,267,958
85.3%

110,201
1,255,084

86.0%

109,967
1,249,009

87.4%

109,886
1,242,927

88.7%

109,793
1,232,908

89.1%

109,719
1,226,168

89.5%

109,701
1,216,981

89.8%

109,633
1,207,433

89.9%

109,704
1,201,826

90.1%

109,572
1,187,400

90.3%

109,506
1,178,027

90.6%

109,429
1,169,820

91.2%
令
和
7
年
度

令
和
6
年
度

件　数
金　額
前年比
件　数
金　額
前年比

単位：百万円

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
115
969

83.4%

163
1,403
93.7%

167
1,472
97.9%

146
1,606

126.2%

235
2,288

354.3%

137
1,305
86.4%

114
1,126

103.7%

132
1,562
88.7%

144
1,446
84.1%

147
1,276
56.4%

179
1,932

145.2%

169
1,613

100.9%

1,848
17,997
103.7%

累　計

令
和
7
年
度

令
和
6
年
度

件　数
金　額
前年比
件　数
金　額
前年比

141
1,605

165.6%

154
1,607

114.5%

198
1,990

135.2%

148
1,813

112.9%

146
1,534
67.0%

118
1,498

114.8%

109,428
1,161,165

91.6%

108,920
1,153,186

91.9%

108,181
1,149,675

92.0%

107,697
1,145,888

92.2%

107,594
1,142,754

92.7%

107,714
1,140,909

93.0%



05

8

Quarterly Journal
Guide of Guarantee

Vol.3お問い合わせ先のご案内

本店
函館
帯広
北見
小樽
旭川
釧路
室蘭
滝川
苫小牧

江別、恵庭
北斗、江差、森、八雲
本別、清水、幕別
北見（留辺蘂）、網走、紋別、遠軽、斜里
岩内、倶知安、余市
留萌、稚内、名寄、富良野、士別、上川
根室、白糠、厚岸
伊達
岩見沢、深川、美唄、芦別
浦河、白老、新ひだか

●悪質な仲介業者等、いわゆる金融あっせん屋が保証申込
にあたって、あっせんを行った手数料等の名目で、不法な
報酬を要求する事例が発生しています。信用保証協会に
おいては、保証にあたって所定の信用保証料以外は、手
数料、入会金、あっせん料、仲介料等は一切いただいて
おりません。

●監督官庁および警察庁の指導により、第三者が介入、
または相談窓口が認めた方以外の第三者が同席する案
件には、応じられないことになっております。

●反社会的勢力は信用保証の対象となりません。
●ご利用にあたって、ご不審な点がありましたら最寄りの
信用保証協会へご連絡ください。

次の市町村の商工会議所、商工会内にあります

073-8691
滝川市大町2丁目5番32号
TEL : 0125-23-1201
FAX : 0125-22-1360

滝川
支店

滝川支店

旭川支店

旭川理容美容
専門学校

070-8691
旭川市7条通13丁目59番地2
TEL : 0166-24-1441
FAX : 0166-25-5649

旭川
支店

080-8691
帯広市西3条南6丁目18番地2
TEL : 0155-24-3658
FAX : 0155-24-3661

帯広
支店

帯
広
中
央
公
園

北海道銀行

帯広支店

060-8670
札幌市中央区大通西14丁目1番地
TEL :011-241-2231
FAX :011-221-1085

本 店

本店

047-8691
小樽市稲穂2丁目22番1号
（小樽経済センター2階）
TEL : 0134-22-5188
FAX : 0134-22-5918

小樽
支店

北海道信金

北陸銀行

小
樽
経
済
セ
ン
タ
ー
ビ
ル

小樽支店

090-8691
北見市北8条東1丁目3番地
TEL : 0157-24-5196
FAX : 0157-24-5191

北見
支店

085-8691
釧路市黒金町６丁目１番地
TEL : 0154-23-1361
FAX : 0154-23-1364

釧路
支店

釧路支店

040-8691
函館市大森町24番1号
TEL : 0138-23-8425
FAX : 0138-23-8471

函館
支店

キラリス
函館 函館支店

ホテル
グローバル
ビュー

050-8691
室蘭市東町4丁目29番1号
（室蘭市中小企業センター3階）
TEL : 0143-45-6001
FAX : 0143-45-7818

室蘭
支店

室蘭支店

苫小牧支店

053-8725
苫小牧市表町1丁目1番13号
（苫小牧経済センタービル2階）
TEL : 0144-33-1751
FAX : 0144-32-3915

苫小牧
支　店

ご注意ください

　道内の中小企業経営者の皆さま方の経営・金融相談を
お受けしております。
　ご相談は無料ですのでお気軽にご利用ください。

　フリーダイヤルがご利用いただけない場合は、本店・業務
統括部企業支援課011-241-5605をご利用ください。

90120-279-540
ツ ナ グ ゴ シ エン

経営金融相談専用ダイヤル

　働きやすい職場環境の実現と省エネルギー対策の更なる
推進を目指し、役職員は働きやすい服装で勤務をしています。
　このため、お客様・金融機関・関係機関の皆さまに対応
する際、服装が軽装となる場合もありますが、TPOに応じた
清潔感のある身だしなみに努めてまいりますので、何卒
ご理解くださいますようお願い申し上げます。

働きやすい服装の実施について

連絡所

信用保証協会をご利用のお客さまへ

2025年11月発行

郵便番号　060-8670　札幌市中央区大通西14丁目1番地
電　　話　（011）241-2535（総務部経営企画課）
F　A　X　（011）261-8923

※お体の不自由なお客さまへ
　職員がお手伝いいたしますので来店時は事前にご連絡ください。

北見支店
経済センター
ビル


